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CENTRUM MEDYCZNE

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych

Administrator
danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MEDIQUS Centrum Zdrowia Spétka

z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Mostach, gmina Kosakowo (81-198),

ul. Wigzowa 1, ujawniona w Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy
Gdansk - Pétnoc w Gdansku, pod nr KRS: 0001123808; posiadajgca nr NIP: 5871748537 oraz nr
REGON: 529490948, zwana dalej: ,,Administratorem”, ,MEDIQUS".

Dane kontaktowe

Z Administratorem mozecie sie z Panstwo skontaktowaé w nastepujacy sposdb:

- listownie na adres siedziby Administratora wskazany powyzej

- przez formularz kontaktowy na stronie www.swiatzdrowia.pl

- przez e-mail: przychodnia.mosty@swiatzdrowia.pl

- telefonicznie: 58 766 82 60

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych nalezy kontaktowa¢ sie z wyznaczonym
przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, Panig Marzeng Chrostowska za
posrednictwem poczty e-mail: m.chrostowska@jerzemowski.pl lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

Cele
przetwarzania
oraz podstawa
prawna
przetwarzania

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w ponizszych celach:

1) udzielenia sSwiadczen zdrowotnych w wyniku przyjecia przez Panstwa oferty Administratora,
tj. w celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2) zapewnienia opieki zdrowotnej, leczenia, diagnozy medycznej (art. 9 ust. 2 lit. h RODO);

3) wypetnienia obowigzkdw, jakie naktadajg na Administratora przepisy, w szczegdélnosci:

a) ustalenia tozsamosci pacjenta;

b) prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej,

c) realizacji Panistwa praw jako naszego pacjenta, w szczegdlnosci odbioru i przechowywania
oswiadczen, w ktérych upowazniacie Panstwo inne osoby do dostepu do dokumentacji
medycznej oraz udzielania im informacji o stanie zdrowia. (zgodnie z ustawg o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta w zw. z art. 6 ust. 1 lit c RODO);

4) utworzenia konta w Portalu Pacjenta i korzystania z tego Portalu, przekazywania informacji

o produktach i ustugach Administratora oraz wysytania przypomnien o terminach umdwionych
wizyt lekarskich oraz informacji dotyczgcych udzielanych swiadczen zdrowotnych na podstawie
wyrazonej zgody w formularzu oswiadczenia pacjenta (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

5) prowadzenia marketingu i sprzedazy ustug zgodnie z wyrazonymi przez Panstwa preferencjami
dotyczgcymi tresci oraz kanatami komunikacji zgodnie z przepisami ustawy — art. 398 Prawo
komunikacji elektronicznej (w tym profilowanie),

6) dochodzenia roszczen, obronie przed roszczeniami i obstugg reklamacji zwigzanych z
udzielanymi Swiadczeniami zdrowotnymi, co wynika z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

7) archiwizowania Panstwa danych zgodnie z przepisami prawa;

8) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze, w tym prowadzenia
rozliczen finansowych, podatkowych i archiwizacji tych danych w szczegdlnosci w zwigzku z
ustawa o rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

9) prowadzenia biezgcej dziatalnosci biznesowej, np. tworzenie analiz, raportow, statystyk
majgcych na celu poprawe jakosci Swiadczonych przez nas ustug oraz zapewnienie i
optymalizacje prawidtowego wyswietlania naszej strony internetowej na Panstwa urzgdzeniu,
dostosowywania zawartosci strony do Panstwa preferencji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Odbiorcy danych Z poszanowaniem poufnego charakteru danych, w tym stosujagc mechanizmy minimalizujgce
liczbe przekazywanych danych oraz ograniczajgce mozliwos¢ przekazywania danych o
charakterze wrazliwym, Paristwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

1) Spotce Swiat Zdrowia Operator Medyczny Sp. z 0.0., z siedzibg w Toruniu przy ul.
Fortecznej 35-37, $wiadczacej na rzecz Administratora kompleksowg obstuge
informatyczng (dostawca infrastruktury informatycznej i sieciowej oraz technologii
wykorzystywanych przez Administratora, w szczegdlnosci w zakresie obstugi e-maila,
e-mail marketingu ) obejmujacg rowniez ustugi na rzecz pacjentéow (m.in. obstuga
infolinii, skarg i reklamacji zgtaszanych przez pacjentow);

2) podmiotom zewnetrznym  prowadzacym  dziatalno$¢  kontrolng  wzgledem
Administratora;

3) firmom ubezpieczeniowym w razie kierowania roszczen przeciwko Administratorowi;

4) osobom upowaznionym przez pacjenta;

5) zewnetrznym podmiotom medycznym, po ich anonimizacji celem skonsultowania
wynikéw badan;

6) NFZ, w ramach realizowania swiadczen z srodkdéw publicznych;

7) podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu i zgodnie z naszymi poleceniami,
ktérym zlecamy realizacje ustug z zakresu m.in. obstugi ksiegowej, kadrowej, IT;

8) podmiotom, ktére Swiadczg nam ustugi z zakresu obstugi prawnej (w przypadku, w
ktéorym okaze sie to konieczne dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przez
roszczeniami);

9) organom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepiséw obowigzujgcego
prawa, w szczegdlnosci Policji oraz Prokuraturze.

Okres Dane osobowe bedg przechowywane:

przechowywania
danych

a)

b)

20 lat — w zwigzku z prowadzeniem i przechowywaniem dokumentacji medycznej —
okres liczony jest od dokonania w niej ostatniego wpisu; z zastrzezeniem wyjatkéw
okreslonych w art. 29 ust.1 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

6 lat — w zwigzku z dochodzeniem i obrong przed roszczeniami w zwigzku ze
zrealizowanymi na Paiistwa rzecz ustugami;

5 lat - na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgleddw podatkowych, okres liczony jest od
konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy;

15 dni — w zwigzku z prowadzonym monitoringiem wizyjnym;

do czasu whniesienia sprzeciwu lub cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych,
jesli Panstwa dane przetwarzaliSmy na takiej podstawie.

Prawa osoby,
ktorej dane
dotycza

W zwigzku z przetwarzaniem przez MEDIQUS danych osobowych przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do tresci swoich danych (art. 15 RODO) oraz prawo ich sprostowania (art. 16 RODO),
usuniecia (art. 17 RODO), ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), a takie prawo do
przenoszenia danych (art. 20 RODO) oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (art.
21 RODO). W przypadku, gdy przekazata/-t Pani/Pan Administratorowi dane osobowe za zgoda
na ich przetwarzanie, przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem. W przypadku uznania przez Panig/Pana, iz przetwarzanie Pani/Pana
danych osobowych narusza przepisy RODO ma Pani/Pan ponadto prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o
wymogu podania
danych

Pacjent ma obowigzek podania danych osobowych do dokumentacji medycznej, zgodnie z art.
25 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2017
poz. 1318). Podanie danych osoby upowaznionej jest dobrowolne.
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Informacja o
stosowanym
monitoringu

MEDIQUS stosuje monitoring wizyjny celem zapewnienia bezpieczerstwa pacjentéw i oséb
zatrudnionych u Administratora przez zastosowanie obserwacji pomieszczen ogdlnodostepnych,
tj. recepcji i korytarza na parterze, a takie otoczenia zewnetrznego budynku, za pomoca
urzadzen umozliwiajacych rejestracje obrazu (monitoring), co wynika z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zwigzku z ustawg o
dziatalnosci leczniczej).

Informacje
dotyczace
profilowania

Jednym ze sposobdéw przetwarzania przez nas danych osobowych jest tzw. profilowanie, ktére
polega na tym, ze mozemy w oparciu o informacje o pacjentach tworzy¢ profile ich preferencji i
tym samym w oparciu o nie, dostosowywac nasze ustugi i tresci jakie Panstwo otrzymujecie.
Profilowanie jest oparte na danych osobowych zawartych w dokumentacji medycznej pacjentow.

Przekazywanie
danych do panstw
trzecich

Pani/ Pana dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani do organizacji
miedzynarodowych.




